N
Odivelas

CAMARA MUNICIPAL

Assunto: Marcacédo de Refeicdes

Plataforma Municipal de Gestdo de Refei¢cbes Escolares — SIGA

Exmo. (a). Senhor (a)
Encarregado de Educacéo

A Céamara Municipal de Odivelas implementou a plataforma municipal de gestdo de refei¢cbes
escolares (SIGA), de forma a permitir uma maior proximidade entre a comunidade educativa e a
autarquia, assim como uma melhor gestdo no funcionamento e organizacdo do servico de refeicbes
escolares.
Esta plataforma informética (SIGA - Sistema Integrado de Gestdo e Aprendizagem) é uma
ferramenta WEB, acessivel em qualquer computador com ligacdo a internet. Apés efetuar login tera
acesso a sua area, sendo possivel consultar, entre outros:

» Os dados pessoais;

» As ementas das refei¢des;

» Ainformacéo relativa ao agendamento/marcacao e assiduidade nas refeicdes;

» Os dados referentes a pagamento de servi¢os: Referéncia Multibanco, MB Way ou Payshop e

0s comprovativos de pagamento.

O Cartao Escolar pré-pago, nao € um cartéo fisico, mas € um servico de carregamento monetario,
ficando o saldo no cartdo escolar do(a) aluno(a) pronto a ser usado nomeadamente no refeitorio
escolar, bar, papelaria e reprografia.

Assim, o processo de carregamento do Cartdo Escolar pré-pago e a marcacdo/desmarcagdo de

refeicBes escolares é da responsabilidade dos Encarregados de Educacdo, sendo este_processo

obrigatdrio para que o(a) aluno(a) possa usufruir do almoco, independentemente do escaldo da

acao social escolar do(a) aluno(a).
Os Encarregados de Educac¢ao deverdo sempre aceder a plataforma SIGA através do endereco
(http://siga.edubox.pt) para a marcacao de almogos.

Deste modo, os(as) alunos(as) ndo podem carregar o Cartdo Escolar pré-pago, nem marcar

almocos. nos quiosgues das escolas.

Desde ja 0 nosso agradecimento e para qualquer esclarecimento ou davida, por favor comunique com
Equipa de Gestdo Financeira de Refeicbes Escolares através do correio eletrdnico
(plataformasiga@cm-odivelas.pt), indicando sempre o nome completo do(a) aluno(a), escola que
frequenta, ano de escolaridade, nome do Encarregado de Educacao, contacto telefonico e identificacéo

do problema e/ou alteracdo de dados para que possamos dar resposta a situacéo

A Divisédo de Educacéo.



